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MINISTERQO DELLA GIUSTIZIA

H Presidente

MM/SPRE/nds Roma, 18 novembre 2019

Al SIGNORI PRESIDENTI DEI CONSIGLI DEGLY
ORDINI DEI DOTTORI COMMERCIALISTI E
DEGLI ESPERTI CONTABILY

Qggetto: Comunicazione Ministero dell'Economia e delle Finanze

Caro Presidente,

per opportuna informazione Ti allego copia della comunicazione pervenuta dal MEF al Consiglio
Nazionale relfativa ad “Avvisi e Attestazioni di indisponibilita dei servizi telematici del PTT sui Portale
della Giustizia Tributaria”, di cui tenere opportuna nota.

Cordialt saluti,

Massimo Miani
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Al Consiglio Nazienate dei Dottord
Commercialisti e deghi Esperti
Contabili
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EAARTMENTE DELLE FINANZE Al Consiglio Nazionale dell Ordine dei
Consutenti del Lavoro

Al Consiglio Nazionale forense

Al Consiglio Nazionale degli Ingegneri

Al Consiglio Nazionate degh Architett
Pianificatori Paesaggisti e
Rif. prot. i f201 Conservator

Al Consiglio Nazionale Geometri e

Risposta a nota n. dlel Geomelr: Laureatl

Al 1 Aghi Ordini dei Dottori Commercialisti e
degii Esperti Contabili del Piemonte

Agli Ordint degli Avwocati del Piemonte

Agli Ordini del Consulenti del Lavoro del
Piemante

Agh Ordini degli Ingegneri del Piemonte
Agii Ordini degli Architetti del Plemonte
Al Collegi dei Geometri del Plemonte

Agli Uffici delf' Agenzia delle Entrate del
Piemonte

Agh Uffici dell'Agenzia delle Dogane e
dei Monopoli del Piemaonte

Alla Regione Piemonte — Settore Tributi

Alla Citta Metropolitana di Torino
Settore Tributi

Alle Provincie det Piemonte — Setiore
tributi

Al AN Premonte

Al Comune di Torino -~ Settore Tributi

OGGETTO: Avvisi e Attestazioni di indisponibilita dei servizi telematici del PTT sul Portale

della Giustizia Tributaria
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Con Nota prot. 8868 del 23/10/2019, che si allega, la Direzione della Giustizia
Tributaria ha comunicalo che, alla juce dell'entrata in vigore dal 1° huglio ca. del'obbhgo di
deposite di ricorsifappelii/atti attraverso it portale dedicato e considerate che non @ possihile
escludere il verificarst < situazioni non prevedibili che rendano il PTT inutilizzabile, sul Portale

della Giustizia Tnbutaria fwwwalustiziabributaria.govld) sono state predisposte apposite aree

contenenti gl avwisl relativi 8 temporanet disservizi nonché una spedifica sezione in cul @

‘passibile consultare le "attestaziont” di indisponibilitd dei servizi telematici.

Shinvita alta massima diffusione.

I DIRIGENTE
Emanueta Sciaudone
{Firmato digitalmentef




Protocollo del mittente n. 8868 del 23.10.2019
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DIPARTIMENTO DELLE FINANZE

DIREZIONE DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA
e per conoscenza:

UFFICIO V

Alla  Direzione sistema informativo della
fiscalitd - Ufficio IV
c.a. Ing. Massimo De Vecchis

di. dsi@pce.finanze.it

OGGETTO: Awvisi e Attestazioni di indisponibilith dei servizi telematici del PTT sui Portale della

Giustizia Tributaria

Si fa riferimento alle richieste di chiarimento pervenute da parte di alcune
Commissione tributarie, in ordine alla indisponibilita dei servizi del PTT-SIGIT ed alle possibili
corrispondenti azioni a disposizione delle parti processuali, stante 'obbligatorieta del Processo
Tributario Telematico (PTT) del 1° luglio ca, quale unica modalitd per il deposito dei

ricorsi/appelli/atti.

Infatti, la disponibilita di servizi on-fine, attivi sette giorni su sette e 24 ore al giorno,

non pud escludere il verificarsi di situazioni non prevedibili che rendano il PTT inutilizzabile.

Per affrontare tale eventualitd, la Direzione Sistema Informativo della Fiscalita e questa
Direzione hanno concordato le azioni utili ad avvisare tempestivamente della situazione gli utenti, e

poi consentire loro anche a distanza di tempo di avere notizia di guanto accaduto.

Viene pubblicato sulla Home Page del portale della Giustizia Tributaria

(www.aiustiziatributaria.gov.it) nell'area in alto definita “strillo”, un awiso che, nel corso

dell'interruzione, riporta il temporaneo disservizio e, successivamente ad evento concluso, |l
.

Dipartimento delle Finanze - Direzione della giustizia tributaria - Via dei Normanni 5, 00184 Roma
tel. +39.06.93836675 fax +39.06.50171474; e-mail: df dgt uffO5@mef.gov.it

(A Aoy s e o) s sogrorar s e sy e we « SUCCESSIVE Modificazioni)



ripristino dei servizi stessi; dopo il ripristino, nella sezione delle "ULTIME NQTIZIE" con categoria

“Awvisi", viene pubblicata una comunicazione riepilogativa degli gffettivi tempi di interruzione.

Inoltre, nell’'srea dedicata al “Processo Tributario Telematico PTT) - SIGIT" & stata
pubblicata una nuova sezione "Indisponibilita dei servizi del PTT" in cui & possibile consultare le
“attestazioni” di indisponibilitad dei servizi telematici, rilasciate dopo un'interruzione dal Direttore
della Direzione sistema informativo della fiscalita; le parti processuali possenc utilizzare dette

attestazioni per la presentazione dell'istanza al giudice per I'eventuale rimessione in termini.

Tutto <id premesso, e Commissioni sono invitate a dare la pid ampia comunicazione
di guanto sopra agli ordini professionali, alle associazioni di categoria, agli enti impositori e in

generale a tutte le parti, nell’ambito territoriale di propria competenza.

L DIRIGENTE
Marco Mossuto
[Firmato digitalmente]
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